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想法想法想法想法

� 老師為何火大?

� 老師如何降火?

� 學生為何火大?

� 學生如何降火?

� 老師的錯?!

� 老師有問題?!

� 學生的錯嗎?!

� 學生有問題?!

� 老師沒教的事

� 如何成為老師?

� 如何教書?

� 如何將學問交出?

� 緣起第一次帶實習

� 第一次帶夜二技實習

� 第一次帶N1

� 第一次帶基護

amytien@tccn.edu.tw

2



大綱大綱大綱大綱

�教師專業專業專業專業知能

�教師教學教學教學教學知能

�情境資源

�證嚴上人教育理念證嚴上人教育理念證嚴上人教育理念證嚴上人教育理念

�您準備當老師了嗎?

�您準備面對學生嗎?

�學生對老師的期望

�老師對學生的希望
教育

amytien@tccn.edu.tw
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教師專業知能教師專業知能教師專業知能教師專業知能

� 護理教育重視教師之臨床實務能力

� 教師乃為學生學習護理知識與臨床照護能力的榜樣

� 教師學經歷、授課與臨床實務之專長應契合

� 教師臨床能力應能隨醫療實務情境成長

� 課室與臨床教學需相互配合

� 教師能與實習單位的護理人員溝通合作

amytien@tccn.edu.tw
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教師教學知能教師教學知能教師教學知能教師教學知能

� 教師具有熱忱及對專業的承諾、反思能力及終身學習
的理念

� 能以人本理念不斷自我成長並據此教導學生

� 重視學校體制及學生特質，因材施教

� 能引導學生對護理價值的認同並啟發對護理的熱愛

� 主導並促成護生良好的學習環境

� 教師、學生與臨床工作人員有良好的互動模式，以能
有效率的解決問題

� 漸進式引導學生做全方位的學習

� 能關切學生在理想與現實環境中的調適
amytien@tccn.edu.tw
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情境資源情境資源情境資源情境資源

� 教師需得到校方與醫院的支持

� 學校的資源能鼓勵教師臨床實務成長

� 促進教師在教學、研究、服務有一致性的發展及評值機制

� 老師、學生可共同在醫院、社區開發新的護理模式，創造臨
床教學的夥伴關係

� 建教合作的模式或契約宜朝向能共同促進優質學習環境與優
質護理服務

� 整合學校與醫院評鑑的理念及一致性原則。

� 能重視將教育部獎勵辦法中「提昇教師對護理臨床實務教學
的能力」作為重點項目去努力

� 建立網路之溝通平台，可分享教師之經驗並獲得諮詢

amytien@tccn.edu.tw
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老師的啟示老師的啟示老師的啟示老師的啟示

amytien@tccn.edu.tw
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注重注重注重注重「「「「一一一一」」」」

� 每一位老師都要面對幾十個學生，對家庭、社會影響
很大，責任亦大。

� 上人勉座中老師要注重注重注重注重「「「「一一一一」」」」——莫輕視一個學生、
一個學生的家庭以及老師本身。

� 「人人都是天下的唯一，也都要對社會負責任；一個
人脫序，整體就會散掉。」

� 上人言，每「一」支浩蕩長的隊伍之美，都是美在個
體；「「「「一一一一」」」」個社會的祥和之美個社會的祥和之美個社會的祥和之美個社會的祥和之美，，，，美在群眾美在群眾美在群眾美在群眾，，，，而群眾之而群眾之而群眾之而群眾之
美同樣是從美同樣是從美同樣是從美同樣是從「「「「一一一一」」」」個人開始個人開始個人開始個人開始。

慈濟月刊513期

amytien@tccn.edu.tw
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給自己的話給自己的話給自己的話給自己的話

� 證嚴上人常言：「沒有教不好的學生，只有不夠用心
的老師」。

� 上人期勉為人師表者提起勇氣、毅力，承擔教育使命
。

� 「遇困難就想放棄，是缺乏使命感；為自己設想得多
了，能付出的就相對少了。要提起教育責任，以法度
化、以愛教導學生。」

慈濟月刊497期

�我們要教別人的事，往往是我們自己需要學習的。

amytien@tccn.edu.tw
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給自己的話給自己的話給自己的話給自己的話

�有一位懿德媽媽請示上人：「什麼樣的方法，才是對
孩子們最有效的輔導？」

�上人簡潔地說：「「「「妳先好好輔導妳自己妳先好好輔導妳自己妳先好好輔導妳自己妳先好好輔導妳自己！」！」！」！」這句話真
是當頭棒喝，重重的敲醒每個人。

慈濟大學慈懿會合心幹事林勝勝

� 證嚴上人對教師寄予深切期許：「對國家未來主人翁的
養成，猶如培植一株株枝葉繁茂的菩提樹，要用心澆灌
、悉心照拂，使之成長茁壯，以庇蔭人生的炙熱。」

�期許以「菩薩的智慧」和「媽媽的愛心」，在校園播
下美善的種子。

amytien@tccn.edu.tw
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我準備好教學生了嗎?

amytien@tccn.edu.tw
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司馬光砸缸

amytien@tccn.edu.tw

12



amytien@tccn.edu.tw

13



amytien@tccn.edu.tw

14



amytien@tccn.edu.tw

15



amytien@tccn.edu.tw

16



amytien@tccn.edu.tw

17



amytien@tccn.edu.tw

18



amytien@tccn.edu.tw

19



992992992992學生生涯諮詢中心個案統計表學生生涯諮詢中心個案統計表學生生涯諮詢中心個案統計表學生生涯諮詢中心個案統計表

amytien@tccn.edu.tw
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實習威脅實習威脅實習威脅實習威脅

� 研究大護學生外科實習中所感受到的威脅

�自我能力不足之威脅感

�犯錯的威脅感

�不確定的威脅感

�由臨床老師而引發之威脅感

�害怕的威脅感

�不通過的威脅感
鍾聿琳(1994)

amytien@tccn.edu.tw
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實習威脅實習威脅實習威脅實習威脅////困難困難困難困難

� 實習情境使學生產生高度的壓力感

�老師對實習學生臨床能力期待過高臨床能力期待過高臨床能力期待過高臨床能力期待過高

�老師與護理人員對學生的要求沒有一致性要求沒有一致性要求沒有一致性要求沒有一致性

�護理人員對學生之期待受前後梯次影響受前後梯次影響受前後梯次影響受前後梯次影響

�教學方法不當教學方法不當教學方法不當教學方法不當常引發學生學習困難

�隨時都在考核隨時都在考核隨時都在考核隨時都在考核學生而不給予協助不給予協助不給予協助不給予協助

�給予太多負面的回饋太多負面的回饋太多負面的回饋太多負面的回饋
曾雅玲(1997)

amytien@tccn.edu.tw
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實習適應實習適應實習適應實習適應

� 本身專業能力不足引發許多困難
� 自信心不足

� 護理技術不熟練

� 不能與病人或家屬建立專業性人際關係

� 臨床實習環境不完善等

� 護生在實習適應上有困難
� 人際關係

� 溝通技巧

� 臨床處理能力不足

� 實習環境不友善

� 家屬及病人不信任、及其他醫護人員不信任

� 不尊重

(曾雅玲，2008)amytien@tccn.edu.tw
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面對實習壓力面對實習壓力面對實習壓力面對實習壓力

amytien@tccn.edu.tw
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不是不是不是不是醫生醫生醫生醫生////護士護士護士護士等病人等病人等病人等病人
而是病人等而是病人等而是病人等而是病人等醫生醫生醫生醫生////護士護士護士護士
是老師等學生學習
還是學生等老師協助



對於實習最需要的是對於實習最需要的是對於實習最需要的是對於實習最需要的是???? 技術技術技術技術、、、、經驗經驗經驗經驗、、、、判斷判斷判斷判斷????

amytien@tccn.edu.tw
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[[[[是膽怯的程度是膽怯的程度是膽怯的程度是膽怯的程度]]]]與與與與

[[[[認識自己的深度認識自己的深度認識自己的深度認識自己的深度]]]]

戒慎恐懼戒慎恐懼戒慎恐懼戒慎恐懼

戒慎虔誠戒慎虔誠戒慎虔誠戒慎虔誠



您準備好?
“被需要”的想法
需要來自個案的情境
“信心、毅力、勇氣”

amytien@tccn.edu.tw
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給學生的話給學生的話給學生的話給學生的話

�老師對學生說：「你沒有主動對病人開口說
過，如果你開口以後，被拒絕了的話，我不
會看不起你，這是一種很勇敢的行為。那個
病人也沒有拒絕你，是你自己先拒絕你自己
、否定你自己。」

�生命就是你的反射☺

amytien@tccn.edu.tw
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給學生的話給學生的話給學生的話給學生的話

amytien@tccn.edu.tw
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給學生的話給學生的話給學生的話給學生的話

� 基護實習心得

amytien@tccn.edu.tw
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一步一腳印一步一腳印一步一腳印一步一腳印、、、、步步踏實做步步踏實做步步踏實做步步踏實做、、、、分秒不空過分秒不空過分秒不空過分秒不空過

�讀書一定要把握時間認真用功，紮紮實實地專注課
業，累積出學業成績，所以時間累積成就學業學業學業學業；同
理，把握時間用心經營事業事業事業事業，累積起來就是成功的
企業。修行也是一樣，要成就道業道業道業道業，必須分秒不空
過，步步精進才能成就。

�「做好事不能少我一人，做壞事不能多我一人。」

amytien@tccn.edu.tw
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團隊團隊團隊團隊 TEAMTEAMTEAMTEAM

� 為了名利、生活而工作，這樣的人生永遠庸庸碌碌，
由不得自己。

� 為服務而生活為服務而生活為服務而生活為服務而生活，，，，這樣的人生才會快樂這樣的人生才會快樂這樣的人生才會快樂這樣的人生才會快樂，，，，
工作才能自在工作才能自在工作才能自在工作才能自在，，，，也才是真正有價值的人生也才是真正有價值的人生也才是真正有價值的人生也才是真正有價值的人生。。。。

慈濟月刊434期

amytien@tccn.edu.tw
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學生對老師的十大期望學生對老師的十大期望學生對老師的十大期望學生對老師的十大期望----1111

1. 具有豐富的專業知識技巧，能協助或指導我
解決實習中所遇的困境。

2. 能指導我應用專業學理及技術，於臨床護理
活動上。

3. 清楚瞭解單位的政策、工作理念，協助我適
應單位環境。

4. 能與我討論臨床實習的困難及需求。

5. 能指導或引導我與病人溝通。

6. 能修改或與我討論作業，修正我錯誤的認知
amytien@tccn.edu.tw
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學生對老師的十大期望學生對老師的十大期望學生對老師的十大期望學生對老師的十大期望----2222

7. 能掌握各種學習機會，協助我學習以達實習
目標。

8. 能控制自己的情緒，且與醫療團隊其他人員
保持良好的人際關係。

9. 能了解我實習的焦慮與壓力，協助我學習及
調適。

10.具教學工作熱忱及親和力，能發現我的實習
需要，並予滿足。

amytien@tccn.edu.tw
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幸福行業幸福行業幸福行業幸福行業

� 每天都可以懷抱一顆熱情的心

� 在交班聲中了解照護個案情況

� 準備自我與個案護理計畫內容

� 調和聲色、執行無懈可擊的護理活動

� 成就一份具有幸福感的專業

� 讓個案享受護理人文的感動

amytien@tccn.edu.tw
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愛在碧海藍天愛在碧海藍天愛在碧海藍天愛在碧海藍天 ((((主題曲主題曲主題曲主題曲))))
詞詞詞詞////洪予彤洪予彤洪予彤洪予彤 曲曲曲曲////洪予彤洪予彤洪予彤洪予彤

� 甘心情願 奉獻每個今天
美好的未來 不是說說就能實
現
華麗的外衣 也要有心 才能
光輝
和你一起 祈禱 有更好的明
天

� 大雨之後 總有蔚藍晴空
愛是一個圓 包容所有錯與對
心沒有牽絆 所有悲喜 煙消
雲散
願平凡如我 能給你 我的所
有

� 愛在碧海藍天 我們心手
相連
不管路多險 迎著風 大
步往前

� 愛在碧海藍天 朝陽下有
誓言
有一樣的念 路多遠 都
不會改變

� 我們一直走下去 直到永
遠

amytien@tccn.edu.tw
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給班級學生的話給班級學生的話給班級學生的話給班級學生的話☺☺☺☺

amytien@tccn.edu.tw
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三個石匠的寓言三個石匠的寓言三個石匠的寓言三個石匠的寓言

� 有個人經過一座正在建築中的工地，問石匠在做什
麼？三個石匠各有不同的回答。

� 第一個石匠回答：「我在養家餬口，混口飯吃」

� 第二個石匠回答：「我在做最棒的石匠工作」

� 第三個石匠回答：「我正在蓋一座教堂」

� 很明顯的，第三個石匠才是一個真正成功的經理人
，他能以「建造一座教堂」成為終極目標，展露出
「自我高度期許」、「自我啟發」及「自我發展」
的意志
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�職業－養家餬口(生存品質)

�事業－最棒的石匠工作(生活品質)

�志業－蓋一座教堂(生命品質)

38



39

在我們手中在我們手中在我們手中在我們手中，，，，我們擁有今天我們擁有今天我們擁有今天我們擁有今天；；；；
在我們夢裡在我們夢裡在我們夢裡在我們夢裡，，，，我們擁有明天我們擁有明天我們擁有明天我們擁有明天；；；；
在我們信念裡在我們信念裡在我們信念裡在我們信念裡，，，，我們擁有永遠我們擁有永遠我們擁有永遠我們擁有永遠



證嚴上人教育理念與觀念證嚴上人教育理念與觀念證嚴上人教育理念與觀念證嚴上人教育理念與觀念

� 慈濟教育志業的類別，「有形教育」與「無形教育」

� 「有形教育有形教育有形教育有形教育」就如慈濟的完全教育，透過教育機構達
到教化的目的。慈濟之教育志業體具有「向下扎根，
往上茂盛」的特性，亦即從幼稚園開始，進而小學、
國中、高中、大學、博士班，希望在慈濟教育搖籃的
陪伴下，孩子們一路長大、茁壯，不只成長知識，最最最最
重要的是成長慧命重要的是成長慧命重要的是成長慧命重要的是成長慧命；也就是心不受污染，永保天真、
自然的本性。

� 「無形教育無形教育無形教育無形教育」，則期待慈濟人以身作則以身作則以身作則以身作則，發揮身體力身體力身體力身體力
行的模範行的模範行的模範行的模範，透過人格無形的感化，將慈濟志業普及每
個角落，使人人的心靈得到淨化心靈得到淨化心靈得到淨化心靈得到淨化。

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『面對是非面對是非面對是非面對是非』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

面對是非、障礙，

莫將心思放在比較、計較上；

沉住氣才能超越，

進而提升毅力。

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『除煩惱除煩惱除煩惱除煩惱』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

與人相處難免有煩惱，

若能將事情簡單，

將煩惱消化，

就是『除煩惱』，

累積煩惱只會增加業障。

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『起而行起而行起而行起而行』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

一個人經過反省、思想，

想通了道理，

並不表示就能除去惡習，

知道和做到仍有一段距離。

amytien@tccn.edu.tw
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�生活的空間，須藉清理挪減而留出；

�心靈的空間，則經思考開悟而擴展。

�打橋牌時要把我們手中所握有的這副牌，

�不論好壞，都要把它打到淋漓盡致；

�人生亦然，重要的不是發生了什麼事，

�而是我們處理它的方法和態度，

�假如我們轉身面向陽光，就不可能陷身在陰
影裡。

amytien@tccn.edu.tw
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光明使我們看見許多東西光明使我們看見許多東西光明使我們看見許多東西光明使我們看見許多東西；；；；光明使我們看見許多東西光明使我們看見許多東西光明使我們看見許多東西光明使我們看見許多東西；；；；

也使我們看不見許多東西也使我們看不見許多東西也使我們看不見許多東西也使我們看不見許多東西；；；；也使我們看不見許多東西也使我們看不見許多東西也使我們看不見許多東西也使我們看不見許多東西；；；；

假如沒有黑夜假如沒有黑夜假如沒有黑夜假如沒有黑夜，，，，假如沒有黑夜假如沒有黑夜假如沒有黑夜假如沒有黑夜，，，，

我們便看不到天上閃亮的星辰我們便看不到天上閃亮的星辰我們便看不到天上閃亮的星辰我們便看不到天上閃亮的星辰。。。。我們便看不到天上閃亮的星辰我們便看不到天上閃亮的星辰我們便看不到天上閃亮的星辰我們便看不到天上閃亮的星辰。。。。



『『『『知足知足知足知足』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

事物因人心之分

而有美醜、好壞之別

世間沒有絕對的公平世間沒有絕對的公平

重要的是重要的是心要知足心要知足心要知足心要知足心要知足心要知足心要知足心要知足。。

人生有求就多苦，人生有求就多苦，

如果只是一味的要求別人，如果只是一味的要求別人，

會為自己招來無窮的痛苦。會為自己招來無窮的痛苦。

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『處理是非處理是非處理是非處理是非』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

有人就有事，

有是就有非，

我們每天面對的都是凡人，

所以要學菩薩，

能夠境轉心不轉。

amytien@tccn.edu.tw
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�不要在人我是非中彼此磨擦，

�有些話語秤起來不重，

�但稍一不慎，

�便會重重地壓到別人心上；

�同時，也要訓練自己，

�不要輕易被別人的話扎傷、變心

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『信與愛信與愛信與愛信與愛』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

有愛心和關心的對象，

難免會產生憂心和疑心，

因此要學習培養

信心與安心。

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『簡單簡單簡單簡單』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

簡單，最討人喜歡；

小孩的心

就是這麼的單純，

不論有什麼事，

都直接反應，

過後也不會縈繞於心。

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『修行修行修行修行』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

修行功夫的深淺，

從自己的表現

就能看得出來，

常常埋怨、生氣，

表示修行工夫還是很淺薄。

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『修行修行修行修行』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

別人修行所得

是別人的，

天下沒有替代修行的事，

只要自己多用心，

才能有收穫。

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『原諒別人原諒別人原諒別人原諒別人』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

若別人只是輕微的不對，

就把它看得很嚴重，

這是自己的不對，

只要互相體諒，

就能圓融人事。

amytien@tccn.edu.tw
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凡事感激凡事感激凡事感激凡事感激

感激傷害你的人，因為他磨練了你的心志

感激欺騙你的人，因為他增進了你的智慧

感激中傷你的人，因為他砥礪了你的人格

感激鞭打你的人，因為他激發了你的鬥志

感激遺棄你的人，因為他教導了你該獨立

感激絆倒你的人，因為他強化了你的雙腿

感激斥責你的人，因為他提醒了你的缺點

amytien@tccn.edu.tw
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『『『『領導領導領導領導』』』』的觀念的觀念的觀念的觀念

勇於配合的人，

是有能力的人；

善於領導的人，

是有才智的人。

amytien@tccn.edu.tw
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妳是老闆妳是老闆妳是老闆妳是老闆還是豬還是豬還是豬還是豬

amytien@tccn.edu.tw
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